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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 
Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад «Солнышко» п. Синеборска
(полное наименование организации)
на 2021 год
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	I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

	не представлена информация:
- Наличие и функционирование раздела «Часто задаваемые вопросы»
	Обеспечить наличие и функционирование на официальном сайте учреждения раздела «Часто задаваемые вопросы»
	Март 2020
	Марьясова А.В.,
заведующий
	Постоянное обновление информации
	16.03.2020, Выполнено
https://doysineborsk.tvoysadik.ru/?section_id=33


	II. Комфортность условий предоставления услуг

	нет
	
	
	
	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	В организации отсутствуют:
1. Оборудование входных групп пандусами или подъемными платформами
2. Наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов
3.Наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов
4.Наличие сменных кресел-колясок
5. Наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации
	1.Обеспечить в учреждении и на прилегающей к нему территории оборудование входных групп пандусами (подъемными платформами) с учетом доступности инвалидов
2.Обеспечить в учреждении и на прилегающей к нему территории выделенными стоянками для автотранспортных средств инвалидов.
3.Оснастить учреждение адаптированными лифтами, поручнями, расширенными дверными проемами
4.Оснастить учреждение сменными креслами-колясками
5.Оснастить учреждение специально оборудованными для инвалидов санитарно-гигиеническими помещениями.
	2020-2022
	Марьясова А.В.,
заведующий
	Создание комфортных условий для возможности получения образовательных услуг в учреждении с ОВЗ
	12.2022
Частично выполнено, установлен пандус в 2021г

	не обеспечены условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими:
- Дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
-  Возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
-  наличие возможности предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому
	Обеспечить в учреждении условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими, в частности дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, предоставление инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуги сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика), 
получения услуги в дистанционном режиме или на дому

	2020-2022
	Марьясова А.В.,
заведующий
	Создание комфортных условий для возможности получения образовательных услуг в учреждении с ОВЗ
	12.2022
Не выполнено

	
	
	
	
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

	нет
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	нет
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